
 

คู่มือการให้บริการ : ข้ันตอนการให้บริการนักศึกษากองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ด้วยระบบดิจิทัล 

หน่วยงานท่ีให้บริการ : งานบริการการศึกษา 

 

หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต  

1. มีสัญชาติไทย 

2. ศึกษาหรือได้รับการตอบรับให้เข้าศึกษาอยู่ในสถานศึกษาที่ร่วมด าเนินงานกับกองทุน 

3. เป็นผู้ขอกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาในการเข้าศึกษาเพียงแห่งเดียวในคราวภาคการศึกษาเด่ียวกัน 

4. มีผลการเรียนดีหรือผ่านเกณฑ์การวัดและประเมินผลของสถานศึกษา 

5. เป็นผู้ที่มีรายได้ต่อครอบครัว ไม่เกินสองแสนบาทต่อปี 

6. เป็นผู้ที่ท าประโยชน์ต่อสังคมหรือสาธารณในระหว่างปีการศึกษาก่อนหน้าปีการศึกษาที่จะขอกู้ยืมเงิน 

โดยมีหลักฐานการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่ประโยชน์ต่อสังคมหรือสาธารระที่น่าเชื่อถือตามจ านวนชั่วโมงที่

ก าหนดส าหรับผู้กู้ยืมแต่ละกลุ่ม 

(ก) กรณีเป็นผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ หรือผู้กู้เงินรายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษาที่ศึกษาในระดับอนุปริญญาและ

ปริญญาตรี ไม่ก าหนดชั่วโมง 

(ข) กรณีเป็นผู้เงินรายเก่าเลื่อนชั้นปีทุกระดับการศึกษา ไม่น้อยกว่าสามสิบหกชั่วโมง  

ระเบียบหรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง (ถ้ามี) 

คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การกู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

วิทยาเขตนครศรีธรรมราช  มีหลักเกณฑ์กฎ ระเบียบ ประกาศที่เกี่ยวข้องดังน้ี  

1 .พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2560  

2. ระเบียบคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาว่าด้วย การด าเนินงาน หลักเกณฑ์และ วิธีการ

กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2561 

3. ระเบียบคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาว่าด้วย การด าเนินงาน หลักเกณฑ์และ วิธีการ

กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2547  

4 .ระเบียบคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาว่าด้วย การด าเนินงาน หลักเกณฑ์และ วิธีการ

กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2555  



5. ระเบียบคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาว่าด้วย การด าเนินงาน หลักเกณฑ์และ วิธีการ

กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2559  

6. ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ว่าด้วยค่าธรรมเนียมการศึกษา ระดับปริญญาตรี    

พ.ศ. 2558  

ช่องทางการให้บริการ 

สถานท่ีให้บริการ/ช่องทางการให้บริการ 
วิทยาเขตนครศรีธรรมราช : งานบริการการศึกษา
ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช            
อาคารส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
เปิดบริการ วันจันทร์ –วันศุกร์  
(ยกเว้นวันหยุดที่ราชการก าหนด) 
 ต้ังแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. 
 
 

ข้ันตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการด าเนินการ : 29 วันท าการ  

ล าดับ ข้ันตอน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1. การเตรียมการให้กู้ยืมเงิน 1 วันท า

การ 
สถานศึกษา 

2. การรายงานสถานภาพการศึกษา 5 วันท า
การ 

สถานศึกษา/ผู้กู้ยืมรายเก่า 

3. การยื่นค าขอกู้ยืมเงินและอนุมัติค าขอกู้ยืมเงิน 5 วันท า
การ 

ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่/ผู้กู้ยืมรายเก่า
เปลี่ยนระดับ/ย้ายสถานศึกษา/
สถานศึกษา 

4. การจัดท าสัญญากู้ยืมเงินและการลงนามสัญญากู้ยืม
เงิน 

5 วันท า
การ 

ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่/ผู้กู้ยืมรายเก่า
เปลี่ยนระดับ/ย้ายสถานศึกษา/
สถานศึกษา 

5. การเบิกเงินกู้ยืมรายภาคเรียน 5 วันท า
การ 

ผู้กู้ยืมรายใหม่/ผู้กู้ยืมรายเก่า
เปลี่ยนระดับ/ย้ายสถานศึกษา/
ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเลื่อนชั้นปี/
สถานศึกษา 

6. การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมรายภาคเรียน 5 วันท า
การ 

ผู้กู้ยืมรายใหม่/ผู้กู้ยืมรายเก่า
เปลี่ยนระดับ/ย้ายสถานศึกษา/
ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเลื่อนชั้นปี/
สถานศึกษา 
 



ล าดับ ข้ันตอน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
7. การคืนเงินโดยผู้กู้ยืมเงิน(ผู้กู้ยืมเงินแจ้งขอยกเลิก) 

- กรณียกเลิกสัญญากู้ยืมเงิน 
- กรณียกเลิกแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมราย

ภาคเรียน 

3 วันท า
การ 

ผู้กู้ยืมรายใหม่/ผู้กู้ยืมรายเก่า
เปลี่ยนระดับ/ย้ายสถานศึกษา/
ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเลื่อนชั้นปี/
สถานศึกษา 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ล าดับ ช่ือเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานผู้ออกเอกสาร 
1. แบบยืนยันการเบิกเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา   
2. สัญญากู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา  

 

ค่าธรรมเนียม 

ล าดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม(บาท/ร้อยละ) 
1.   
2.   

 

ช่องทางการร้องเรียน แนะน าการให้บริการ  

ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน/แนะน าการให้บริการ  
 1. งานบริการการศึกษา อาคารส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช พื้นที่ทุ่งใหญ่ เลขที่ 133 หมู ่ 5 ต าบลทุ่งใหญ่ อ าเภอทุ่งใหญ่    
จังหวัดนครศรีธรรมราช 80240 โทร 075-489613 ต่อ 1116  

2. https//reg.rmutsv.ac.th/reg/comment/ 
  

แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 

ล าดับ ช่ือแบบฟอร์ม  
1. การรายงานสถานภาพการศึกษา  
2. การยื่นค าขอกู้ยืมเงินผ่านระบบดิจิทัล 
3. การบันทึกสัญญากู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
4. การเบิกเงินกู้ยืมรายภาคเรียน 

 

 

 



 

ขั้นตอนการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาด้วยระบบดิจิทัล 

 

1. การเตรียมการให้กู้ยืมเงิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 กันยายน 2564 

นางจงกลนี  ศรีจงกล 

 

 

 

 

 

31 มีนาคม 2565
นางจงกลนี ศรีจงกล



 

 

 

คูมือการใหบริการ : การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
หนวยงานท่ีใหบริการ : แผนกกิจการนักศึกษา งานบริการการศึกษา วิทยาเขตนครศรีธรรมราช ทุงใหญ 
 
 
หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข 

1. ผูเอาประกันภัย หมายถึง นักศึกษาท่ีไดลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาท่ี 1 ในปการศึกษานั้น ๆ
และไดดําเนินการจายคาลงทะเบียนเรียนเรยีบรอยแลว 

2. กรณีท่ีนักศึกษารักษาสภาพในการภาคการศึกษาท่ี 1 และประสงคจะประกันภัยประเภทหมูจะตอง
ดําเนินการชําระคาเบี้ยประกันอุบัติเหตุนอกเหนือจากคารักษาสภาพนักศึกษา 

3. การเรียกรองคาสินไหมทดแทน กรณีท่ีประสบอุบัติเหตุจากรถ จะตองดําเนินการเบิกจายคา
รักษาพยาบาลจากประกันภัยภาคบังคับเปนอันดับแรก (ประกัน พ.ร.บ. รถ) 

4. การเรียกรองคาสินไหมทดแทนตองแนบเอกสาร ดังนี้ 
    - ใบรับรองแพทย  
    - ใบเสร็จรับเงิน (ตนฉบบั)  
    - สําเนาบัตรประชาชนผูบาดเจ็บ และ  
    - สาเนาสมุดบัญชีธนาคารท่ีประสงคใหโอนเงินคาสินไหมทดแทน (ตองเปนบัญชีของผูเอาประกัน 

ภัยเทานั้น) 
     - ใบบันทึกประจําวัน (ถามี)  

ระเบียบหรือกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
พระราชบัญญัติผูประสบภัยจากรถ พ.ศ.2535 
พระราชบัญญัติผูประสบภัยจากรถ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2536 
พระราชบัญญัติผูประสบภัยจากรถ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2540 
พระราชบัญญัติผูประสบภัยจากรถ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.2550 
พระราชบัญญัติผูประสบภัยจากรถ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2551 
 
ชองทางการใหบริการ 
 
1.สถานท่ีใหบริการ 
แผนกกิจการนักศึกษา งานบริการการศึกษา  
อาคารสํานักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ชั่วคราว) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช  133 หมู 5 ตําบลทุงใหญ อําเภอทุง
ใหญ จังหวัดนครศรีธรรมราช 80240 

ระยะเวลาเปดใหบริการ 
วันจันทร - วันศุกร ตั้งแตเวลา 08:30 - 16:30 น. 



2. ชองทางการใหบริการแบบออนไลน 
Facebook : งานบริการการศึกษา มทร.ศรีวิชัย ทุงใหญ 
3. หมายเลขโทรศัพท 0 7548 6616  

 
ข้ันตอน ระยะเวลา และหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการดําเนินการ : 20 – 30 วันทําการ 

 
รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ชือ่เอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานผูออกเอกสาร 
 แบบฟอรมแจงเรียกรองคาสินไหม  

Download : https://shorturl.asia/Ul0O2 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

นักศึกษา 

 

ลําดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1. 
นักศึกษายื่นแบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทน พรอม
หลักฐานแนบ 

1 นาที 
 

หัวหนาแผนกกิจการ
นักศึกษา 

2. 
ตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาท่ีไดรับความคุมครอง 5 นาที หัวหนาแผนกกิจการ

นักศึกษา 

3. 

ตรวจสอบเอกสาร หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหม
ทดแทน  
1. ใบเสร็จรับเงิน ฉบับจริง  
2. ใบรับรองแพทย ฉบับจริง  
3. ใบบันทึกประจําวัน (ถามี)  
4. สําเนาบัตรประจําตัวนักศึกษา หรือสําเนาบัตรประชาชน 
5. สําเนาสมุดบัญชีธนาคาร (ของผูเอาประกันภัยเทาน้ัน) 

 
 
 

5 นาที 

 
 
 

หัวหนาแผนกกิจการ
นักศึกษา 

4. ดําเนินการจัดทําหนังสือขอเบิกคาประกันอุบัติเหตุ 
30 นาที หัวหนาแผนกกิจการ

นักศึกษา 

5. 
เสนอรองอธิการบดีประจําวิทยาเขตนครศรีธรรมราช ลงนาม
หนังสือนําสงบริษัทขอเบิกคาประกันอุบัติเหตุ และสําเนาหนังสอื
สงกองพัฒนานักศึกษา 

 
1 วัน 

 
รองอธิการบดีฯ 

6. สงหนังสือไปยังบริษัทประกัน 
10 นาที หัวหนาแผนกกิจการ

นักศึกษา 
7. บริษัทประกันพิจารณาอนุมัติ / ไมอนุมัติ 20-30 วัน บริษัทประกัน 
8. บริษัทโอนเงินเขาบัญชีธนาคารของนักศึกษา 10 นาที บริษัทประกัน 

https://www.shorturl.asia/Ul0O2


คาธรรมเนียม 
ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท/รอยละ) 

1. การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ไมมีคาธรรมเนียม 
 
ชองทางการรองเรียน แนะนําการใหบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน แนะนําการใหบริการ 
1. แผนกกิจการนักศึกษา งานบริการการศึกษา  

อาคารสํานักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ชั่วคราว) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 133 หมู 5 ตําบลทุงใหญ 
อําเภอทุงใหญ จังหวัดนครศรีธรรมราช 80240  
หมายเลขโทรศัพท 0 7548 6616 

2.  Facebook : งานบริการการศึกษา มทร.ศรีวิชัย ทุงใหญ 
 
แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 
 

  

 

 


